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משרד התחבורה
תשתיות לאומיות


                                                                                              רח' בנק ישראל 5 בנין ג'נרי A 
                                                                                              ת.ד 867 ירושלים

                                                                                              טלפון : 02-6663336

                                                                                              פקס    : 02-6663337
                                                                                              ה' בחשון תשע"ג
                                                                                              21.10.2012
מכרז 16/2012 "למתן שירותי ניהול, ריכוז, תיאום וייעוץ בתחום התחבורה הציבורית עבור משרד התחבורה, התשתיות הלאומיות והבטיחות בדרכים" -  

תשובות לשאלות הבהרה 
להלן תשובות לשאלות הבהרה שנשלחו בכתב על ידי המציעים למכרז הנדון עד ליום 05.09.2012:

	מס' 
	מס' סעיף
	שאלה 
	תשובה

	1
	2.1

נספח ז'
	כ"א שנשאר לחפיפה עם החברה הבאה. האם תשולם בעבורו תמורה חודשית?
	כן

	2
	2.17
	בסעיף 2.17 מוגדר כי "תכנית העבודה תוכן ע"י מנהל המנהלת...", מסמכי המכרז אין הגדרה למנהל מנהלת (יפורט גם בהמשך). אנו מבקשים כי תצורף הגדרה ברורה לתפקיד מנהל המנהלת.
	מנהל מנהלת בהגדרתו כאמור בסעיף 10.7.7 והעונה לדרישות שבסעיף 22.2 (ניקוד איכות). 

	3
	10.7.5

	מהי האופציה על שטחי משרדים אותה יש לקבל לקראת זכייה אפשרית, בהתאם לחלוקת התחומים השונים ? אילו שטחים נדרשים?

נדרשת הבהרה לצורך תמחור ההצעה.
	דרישת המינימום הנה 250 מ"ר כשעסקינן בזוכה אחד. באופציה של פיצול לשני זוכים באופן יחסי לפי חלוקת העבודה.

	4
	3.1.8
	מי יהיה אחראי על הכנת תכנית העבודה? מה  מעורבות החברה השנייה? אם אחת הזוכות תהיה חברת עדליא – כיצד תתבצע החפיפה בינה לבין הזוכה השנייה?
	תכנית העבודה תוכן ע"י המנהלת/ות בשיתוף אגף תח"צ.
החפיפה תתבצע כאמור בסעיף 8 בשינויים המחייבים במקרה של חלוקת/פיצול העבודה.

	5
	3.2.1
	בהנחה שחלוקת העבודה תצריך שיתוף פעולה מי ירכז את פעילות שתי המציעות הזוכות? מה מחויבות החברה הזוכה השנייה לשתף פעולה ? איך יתומחרו עלויות של שיתוף הפעולה?
	שיתוף פעולה בין שתי החברות המנהלות הכרחי ועל כן על כל חברה מנהלת לשתף פעולה כל אימת שנתבקש. תיאום הפעילות בין שתי החברות הזוכות תתבצע על ידי המשרד. על המציע להביא בחשבון תמחור עלויות שיתוף הפעולה במידה וקיימות כראות עיניו במסגרת תמחור הצעתו בנספח ב'. 

	6
	
3.3.2 

	איוש תוך חודש ימים של 16 המשרות  תהליך המיון, ובפרט את הדרישה כי איוש משרות אלה מותנה באישור מנהל האגף (סעיף 3.2.1) – לוח הזמנים אינו אפשרי. הדברים מקבלים משנה תוקף לאור סמכותו של מזמין העבודה להתנות קבלתו של עובד קבוע במבחן מיון (סעיף 16.3). 

מבוקש: לוח הזמנים בו הזוכה יגייס תוך 3 חודשים את כל העובדים, תוך שהוא נוקט באמצעים סבירים על מנת להקדים מועד זה. 
	הסעיף נותר על כנו. באותו ההקשר ראה תשובה לשאלה 29. 

	7
	3.2.2
	כיצד יוחלט מי מהחברות הזוכות תתקשרנה עם ספקי משנה ו/או יועצים מקצועיים? 
	על פי חלוקת העבודה, בהנחיית המשרד ובאישור ועדת התקשרויות

	8
	3.2.4
	מהם הפרמטרים לקביעת תשלום בגין תוספת והפחתת משרות ביחס ל- 22 משרות המפורטות בס' 3.3.1.
	לפי התעריפים הקבועים בנספח י"ח.

	9
	3.2.5
	האם מותר לעובד מנהלת לעסוק בנושא כלשהו מעבר להיקף המשרה המלאה בה הוא מחויב במסגרת עבודתו במנהלת.
	לא. ראה נוסח סעיפים 3.2.5 ו- 3.3.4.

	10
	3.2.7
	הוצאות קבועות רבות נדרשות מהזוכה במכרז. מאידך, שמורות בידי מזמין העבודה זכויות לצמצם את היקף העבודה או/ו היקפי המשרות אצל הזוכה. 
מבוקש: הסבר על מנגנון התמחור, ובפרט מנגנון הפיצוי על ההוצאות הקבועות, במקרה של שינויים בהיקף העבודה ו/או לחילופין, התחייבות להיקפי מינימום של היקף שירותים שיירכש.
	לא יעשה כל צמצום בהיקף העבודה ו/או המשרות כתוצאה מהקמת הרשות, ככל שתוקם, בתקופת ההתקשרות הראשונה, קרי שנתיים.

	11
	3.2.7
	מבקשים לו"ז משוער להקמת רשות התחבורה הארצית ומהו היקף הצמצום הצפוי בפעולות המנהלת.
	טרם נקבע וטרם ידוע. כאמור, לא יעשה כל שינוי במטלות המפורטות במכרז זה כתוצאה מהקמת הרשות, ככל שתוקם, בתקופת ההתקשרות הראשונה, קרי שנתיים.

	12
	3.2.7
	יש לקבוע כי הקטנת היקף הפעילות מעל להיקף מסוים, תחייב דיון בין הצדדים על מנגנון פיצוי, זאת נוכח ההערכות המשמעותית בעלת עלויות גבוהות הנדרשת מהספק.

יתר על כן, מנגנון עדכון התמורה לפי מספר מועסקים הינו בעייתי מאחר ואינו מביא בחשבון את דרג המשרות ועלותן התקורות הנוספות.
	ראה תשובות לשאלות 10 ו-11.

	13
	3.2.7
	מנגנון הפחתת התשלום בעת הקמת רשות אינו ברור ונראה כי הוא מתעלם מעלויות קבועות הנשארות בעת הפסקת פעילות של עובדים, כדוגמא הצורך באחזקת משרדים, רכבים תקני ניהול וכדומה. מוצע כי הפחתת עלות כאמור תהיה בניכוי מרכיב העלויות הקבועות (לדוגמה הפחתה המבוססת על שימוש בתעריף יועצים כדי לשקף את ההפחתה בכמות השעות שיוקדשו בביצוע המטלות השונות).
נבקש הבהרה בנושא ובכלל זה פרוט המנגנון.
	ראה תשובות לשאלות 8, 10 ו-11.

	14
	3.3
	תת ספרור לא נכון בסעיף זה. 
א. תת סעיפים 3.2.1 ו- 3.2.2 (צריך) להיות 3.3.1 ו- 3.3.2
כפי שציינו אנו מבקשים כי לגבי 5 ראשי התחומים וסגן בתחום התכנון יצורפו להצעות שיוגשו הסכמים, ללא תנאים מסחריים, בין המציעים  לאנשי הצוות שיהיו בהתאמה לדרישות המכרז (בעיקר בכל הקשור למחויבות העמידה בלוחות זמנים לתחילת הפעילות).
האמור לעיל אינו נדרש לגבי אנשי הצוות שהינם עובדי המציע בעת הגשת ההצעה.
ב. לגבי איוש אנשי הצוות המפורטים בס' 2.4 (א') לעיל מצוין כי "איוש משרות אלו יעשה "באופן מידי לאחר הזכייה..."
נבקש בהברה ברורה לגבי לוח הזמנים המחייב לאיוש משרות אלו והכללת לוחות הזמנים בחוזה כסעיף יסודי המתנה על קיום החוזה.

ג. לגבי איוש 16 המשרות הנוספות צוין כי משרות אלו יאוישו בתוך "חודש מיום חתימת ההסכם ע"י הממשלה.....".
נבקש כי גם לגבי איוש משרות אלו יובהרו לוחות הזמנים המחייבים לאיוש כלל המשרות וכן הכללת נושא זה בחוזה כסעיף יסודי המתנה על ההסכם.
ד. במכרז צוין כי 16 העובדים, מעבר לראשי התחומים והסגן בנושא התכנון, יהיו עובדים העונים על "הקריטריונים של יועץ 3  ...."
נבקש בהקשר לזה את ההבהרות הבאות:

· האם המשרד מוותר על זכותו לדרוש העסקת אנשים שעובדים 
כיום במנהלת שהינם יועצים בדרוג 2?

· האם ככל שהמשרד ידרוש העסקת עובדים מדרג יועץ 2 עליו לשפות את הזוכה בהפרש העלות שבין העסקת יועץ 3 ליועץ 2?
· אנו מבקשים לקבל הבהרה בקשר לדרישה כי העובדים הנוספים יהיו בעלי ידע וניסיון רלוונטי והאם מדובר בידע בתחום התח"צ – אם כן נבקש פרוט לגבי ניסיון נדרש לגבי כל תחום. להערכתנו לבקשה זו משקל רב לסוגיית תמחור עלות 16 העובדים הנוספים והגדרה כללית של 16 יועצים מסוג 3 היא רחבה מידי ועשויה לגרור תמחור יועצים  ברמת עלויות שלא תאפשר גיוס כח האדם בעלי המיומנויות הנדרשות.

	הספרור יתוקן 
א. מקובל. יוגשו על ידי כל אחד מאנשי הצוות המנויים בסעיף 4.2, ושאינם מועסקים על ידי המציע ביחסי עובד – מעביד, כתבי התחייבות חתומים על ידי איש הצוות ומרשי החתימה במציע, לפיהם איש הצוות מתחייב להתחיל עבודתו כחבר בצוות המציע כבר לאחר 7 ימים מיום חתימת הממשלה על חוזה ההתקשרות עם המציע.
ב. "באופן מיידי לאחר הזכייה", משמע עד 7 יום  מיום חתימת הממשלה על חוזה ההתקשרות עם הזוכה במכרז.
ג. אין שינוי בנוסח הסעיף.
ד. סיפא של סעיף 3.3.3 תתוקן ובמקום "מנהלי התחומים והסגן ומהנדס התנועה העונים לקריטריונים של יועץ 2, כמפורט בנספח י"ח. 16 עובדים העונים על הקריטריונים של יועץ 3, כמפורט בנספח י"ח" יבוא "16 עובדים מהם 12 עונים על הקריטריונים של יועץ מסוג 2, ו-4 מסוג יועץ 3 כמפורט בנספח י"ח". 

לא יינתן שיפוי נוסף במקרה של העסקת יועץ מסוג 2 במקום יועץ מסוג 3 אולם הדבר יובא בחשבון בניקוד איכות ההצעה (ראה להלן תיקון סעיף 22.2, בסוף מסמך זה)
על כל 16 העובדים במשרות הנוספות  להיות 

בעלי ניסיון בתחום התח"צ.

	15
	3.3.2
	איוש מידי של 6 ראשי התחומים והסגן (להלן: "גרעין הניהול") (סעיף 3.3.1 במכרז נרשם כסעיף 3.2.1). סביר, שמועמדים לתפקידים בכירים  וידרשו לפחות ל- 30 ימי הודעה מוקדמת בעבודתם הנוכחית. הדברים מקבלים משנה תוקף לאור סמכותו של מזמין העבודה להתנות קבלתו של עובד קבוע במבחן מיון (סעיף 16.3).
מבוקש: טווח של 40 יום לאיוש כאמור.
	תת הסיפרור יתוקן ל-3.3.2
ראה תשובה לשאלה 14 ולשאלה 29. 

	16
	3.3.1 3.3.2
	איוש תוך חודש ימים של 16 המשרות – האם ניתן לאייש 16 משרות תוך חודש ימים ? הם יידרשו להודעה מוקדמת למעבידם הקודם של 30 יום. הוסיפו לכך את תהליך המיון, ובפרט את הדרישה כי איוש משרות אלה מותנה באישור מנהל האגף (סעיף 3.2.1) – כי אז נראה לוח הזמנים כמשימה בלתי אפשרית למי שאין תחת אמתחתו עובדים ספציפיים כאלה, כמו המנהלת הנוכחית. הדברים מקבלים משנה תוקף לאור סמכותו של מזמין העבודה להתנות קבלתו של עובד קבוע במבחן מיון (סעיף 16.3). 

מבוקש: לוח הזמנים יהיה כזה בו הזוכה יגייס תוך 3 חודשים לכל היותר את כל העובדים, תוך שהוא נוקט באמצעים סבירים על מנת להקדים מועד זה
	ראה תשובה לשאלה 29.

	17
	3.3.1
	אילו עובדי מנהלה נדרשים, אם בכלל, בנוסף לצוות המפורט בסעיף זה.
	ראה סעיף 10 למפרט המכרז.

	18
	3.3.3
	תנאי סף: נראה שיש סתירה בתנאי הסף המכרזיים בין סעיף 3.3.2 (אשר רשום בטעות במכרז כסעיף 3.2.2) הקובע תנאי סף  למנהלי תחומים, הסגן ומהנדס התנועה "העונים לקריטריונים של יועץ 2 כמפורט בנספח יח' ", ובין סעיף 4.2.2 בו קבעה ועדת המכרזים באופן מפורש את תנאי הסף באופן המקל ביחס לתנאים הכלליים הנקובים בנספח י"ח .
כך לדוגמא מצוין כי מנהל תחום מכרזים כלכלה צריך להיות בעל ותק של  7 שנים בסעיף 4.2.1.1 (מבלי לקבוע חובת תואר שני), ואילו  נספח יח דורש לגבי מי שהוא בעל תואר ראשון שיהיה בעל  ותק של 10 שנים לפי נספח יח'. כך גם בכל יתר תנאי הסף לגבי גרעין הניהול.

אנו מניחים שהתנאים שנקבו מפורשות במסמכי המכרז על ידי הוועדה, ולא ההפניה למחירון הכללי של החשכ"ל – הם המחייבים.

מבוקש: הבהרה כי היקף הניסיון הנדרש בתנאי הסף בהתאם לאמור  בסעיף  4.2.2 .

	ראה תשובה לשאלה 14. 

למען הסר ספק, דרישות הסף שבסעיף 4.2 הן המחייבות ביחס לכל אחד מאנשי הצוות המוצע בסעיף זה.

	19
	3.3.4
	לא קיימת במכרז אינפורמציה מלאה לגבי ההתקשרות הנוכחית עם החברה הקיימת. מכיוון שכל המידע הוא קניינו של משרד התחבורה, הרי שלא נכון כי חברה אחת תעשה שימוש במידע שהוא קניינו של משרד התחבורה. למשל, ספקי המשנה עימם חתמה עדליא על הסכמים למרות האמור בסעיף (סעיף 3.4.4 ונספח כ'). בפרט, אין נתונים לגבי: זהות ספקי המשנה, פרטי החוזים, התקופות שנותרו להסכמים השונים. 
	מצ"ב כנספח כ"א בסוף מסמך זה. 

	20
	3.3.4
	נא לפרט רשימת הספקים עמם קשורה כיום עדליא בחוזים. 
	ראה תשובה לשאלה 19.

	21
	3.3.4
	כיצד יחולקו התקשרויות אותן התקשרה עדליא ? 
	כל ההתקשרויות יחולקו בהתאם לזכייה במכרז על ידי המשרד.  

	22
	3.5
	אם נזקקים לייעוץ משפטי האם פונים למחלקה המשפטית של משרד התחבורה?
	לא

	23
	3.6
	יש להדגיש כי לגבי החברות המבצעות את ההתקשרויות המפורטות בסעיף זה כי במידה ויזכו במכרז זה, יחולו עליהן אותם כללים של היעדר ניגוד עניינים ומניעת עבודה נוספת בתחום התחבורה הציבורית.
	

	24
	4.1
	ההתייחסות העקרונית לגבי מציעים שרשאים להשתתף במכרז מופיעה בסעיף 1 במכתבנו זה ולכן לא נחזור עליה.
אם יוחלט על ידכם להשאיר את כשירות המציע באופן שיתאפשר גם למציע שאינו תאגיד להגיש הצעה – במקרה כזה נבקש כי יובהר כי הדרישות המפורטות בסעיף זה יחולו בהתאמה ובשרשור לגבי יחידים/שותפויות/תאגידים שיהיו בעלי מניות ו/או שותפים בתאגיד לצורך מכרז זה.   
	אין שינוי במסמכי המכרז חל בהתאמה ככל שניתן לגבי הגוף המציע בלבד, בין היתר כאמור בסעיף 19.4.3 למפרט המכרז.

	25
	4.2
	אנו מבקשים כי יובהר כי לגבי הצוות המוצע כמפורט בסעיף  4.2, לא תהיה למציע האפשרות להחליף איש צוות כזה לפני תום לפחות 12 חודשים מתחילת פעילות הזוכה במכרז.
בנוסף נבקש כי יובהר כי החלפת איש צוות, כאמור לעיל, תהיה רק בתנאי שאיש הצוות החלופי יהיה בעלי כישורים וניסיון רלוונטי שלא יפחתו מאלו של איש הצוות המוחלף באופן שניתן לומר כי לא הייתה להחלפה זו השפעה על ניקוד המציע אם היה כולל מראש את העובד המחליף בהצעתו וע"פ תנאי המכרז.
	ראה סעיפים 3.3.6 ו- 3.3.7 למפרט המכרז. 

	26
	4.5
	נבקש הבהרה לגבי הסכום המצוין בהתייחס לשינוי בשיעור המע"מ שחל ביום ה- 1.9.2012. 
	סעיף 4.5 ישונה ובמקום "מציע, שהצעת המחיר הכוללת שלו לאספקת השירותים נשוא מכרז זה (כמפורט בסעיף 10 להלן) תהיה גבוהה מסך של 1,200,000 ₪ כולל מע"מ – הצעתו תיפסל על הסף" יבוא "מציע, שהצעת המחיר הכוללת שלו לאספקת השירותים נשוא מכרז זה תהא נמוכה מסך של 1,000,000 ₪ כולל 17% מע"מ תיפסל על הסף". 

בהתאם ישונה גם סעיף 10.9 ולשונו: "הרף התחתון שנקבע להגשת ההצעות הנו מחיר כולל של 1,000,000 ₪ כולל 17% מע"מ. הצעות נמוכות מרף זה תיפסלנה על הסף". 

בהתאם ישונה לשון סעיף 

22.3.2 ולשונו: "הצעות המחיר הכולל הנמוכות מרף תחתון בסך של 1,000,000 ₪ (כולל 17% מע"מ) תפסלנה באופן אוטומטי."
בהתאם גם שונה נספח ב' (מצ"ב בסוף מסמך זה) .

	27
	4.2.1
	נדרש: מנהל תחום הטכנולוגיה יהיה מי "ששימש כמנהל מערכות מידע ראשי בארגון". תנאי נוסף זה, מצמצם את מספר המועמדים הפוטנציאליים ופוגע בתחרות. 
מבוקש: לבטל דרישה זו.
	במקום "מנהל מערכות מידע ראשי בארגון" יבוא "מנהל מערכות מידע בארגון"

	28
	4.2.1.4
	מנהל תחום טכנולוגיה – האם מי שהקים מערכות מידע בארגונים שונים עומד בתנאי הסף?
	כן

	29
	7.1
	האם זוכה במכרז יוכל להתחיל עבודתו תוך 14 ימים מחתימת החוזה בהינתן שהוא צריך לשכור משרדים וכח אדם, להתקין מערכות מחשוב ותקשורת וכו'?
	נוסח הסעיף יתוקן כך ש:"מציע שיזכה במכרז זה מתחייב לחתום תוך 45 ימים מיום ההודעה על זכייתו על חוזה התקשרות כדוגמת החוזה המצ"ב כנספח א' למכרז זה, ולהתחיל העבודה לא יאוחר מ- 30 ימי עבודה מיום חתימת הממשלה על חוזה ההתקשרות, להוציא ששת אנשי הצוות המנויים בסעיף 4.2, שיחלו עבודתם תוך 7 ימים מיום חתימת הממשלה על חוזה ההתקשרות".
	

	30
	7.4
	אנו סבורים כי צריך להאריך את תקופת ההודעה המוקדמת של המשרד בקשר להפסקת העבודה לתקופה של 120 יום במקום 45 כפי שמופיע כיום ובוודאי לא יותר קצר ממועד שהוגדר כתוצאה מהפעלת הרשות קרי 90 יום.
הפסקת פעילות מנהלת כרוכה בפעילויות רבות הקשורות לעובדים, תשתיות, קבלני משנה וכו' – לכך נדרשת תקופת היערכות והתארגנות ארוכה.
אנו גם סבורים כי על המשרד להגדיר בנוסף מנגנון של פיצוי וזאת בהתייחס בעיקר לתשתיות והוצאות נוספות שנדרש זמן רב עד שהן מכוסות על ידי הפעילות השוטפת – נבקש התייחסות גם לנקודה זו.
	במקום "45 יום" הודעה מוקדמת יבוא "90 יום".

	

	31
	7.4
	אנו מבקשים שתקופת ההודעה לא תפחת מ- 90 יום וזאת, לאור העובדה כי מדובר בשחרור אנשים בכירים ממשרות פעילות.
	ראה תשובה לשאלה 30.
	

	32
	8.1
	האם החברה הזוכה תקבל שכר בגין תקופת החפיפה עם המנהלת היוצאת? אם לא – יש כאן יתרון למנהלת היוצאת.
	כן

	33
	8.4
	בהתייחס לתקופת החפיפה נבקש כי לוחות הזמנים לתחילת החפיפה יוגדרו באופן ברור.

מכיוון שבמסמכי המכרז מוגדר כי איוש המשרות צריך להסתיים בתוך חודש מחתימת החוזה, ולגבי גופים חדשים מדובר בזמן ארוך עוד יותר כפועל יוצא מכך שניתנה תקופה של 30 יום לרישום התאגיד ועוד 15 ימים נוספים להמצאת אישורים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, נדרש באופן דומה להגדיר גם את מועד תחילת החפיפה.

נושא זה רלוונטי במיוחד לגבינו
	ראה תשובה לשאלה 29.
נעשתה אמת מידה אחת מבחינת לוחות הזמנים לתאגיד רשום ולתאגיד שאינו רשום.

כן יצוין כי מועד תחילת העבודה הנו מועד תחילת תקופת החפיפה.


	34
	8.4
	האם הזוכה תקבל שכר בגין התקופה שבה תגייס  22 עובדים ? אם לא יש כאן יתרון למנהלת היוצאת.
	כן אך רק בעבור כוח האדם שהחל עבודתו בפועל, דוגמת אנשי הצוות המנויים בסעיף 4.2 למפרט המכרז שיחלו עבודתם תוך 7 ימים מיום חתימת הממשלה על חוזה ההתקשרות. לא ישולם שכר על הליך גיוס של עובד שטרם החל עבודתו. 

	35
	8.4
8.5
	אם חברה אחרת תזכה ולא עדליא, ממתי תשולם תמורה חודשית לחברה הזוכה?
	כבר עם תחילת החפיפה

	36
	10.6
	כפי שקיימת התחייבות מצד הזוכה במכרז למועד חתימה על הסכם התקשרות, יש להגדיר במכרז מועד מחייב גם מבחינת המשרד.

יובהר כי ללא חתימת המשרד לא יוכל המציע הזוכה להתחיל בפעילותו ולכך משמעות רבה.  
	הסעיף נותר על כנו.

	37
	10.7
	האם כל חברה זוכה תצטרך להעמיד 2 חדרי ישיבות, 2 מזכירות, עובד לוגיסטי? כמה מכוניות תצטרך כל חברה להעמיד ?
	במידה ותבחרנה שתי חברות כל חברה תעמיד חדר ישיבות אחד, מזכירה אחת ועובד לוגיסטי אחד. באשר לכלי הרכב כל זוכה יידרש להעמיד כלי רכב אחד ומי שתזכה בעבודת הבקרה עוד שני כלי רכבים.

	38
	10.7.4
	לא ברורה הדרישה להצעת מחיר לאופציה לרכב נוסף – האם זה חלק מהצעת המחיר? אם כן האם לכך יש התייחסות במנגנון הניקוד.

נבקש הבהרה בעניין זה.
	הצעת האופציה לרכב נוסף תהה בנוסף להצעת המחיר ואיננה מהווה חלק בניקוד ההצעה.
מצ"ב נוסח נספח ב' מתוקן בסוף מסמך זה.

	39
	10.7.4
19.18.2
נספח ב'
	באיזה פורמט יש להגיש הצעה לרכב נוסף? האם בנספח ב במסגרת הצעת המחיר? האם מותר לשנות נוסח ? האם יש  נוסח סגור להצעה זו? האם הצעה זו אינה סותרת  את נספח ב' סעיף 5, הקובע כי "לא תשולם כל תמורה נוספת או אחרת מעבר למחיר המוצע"?
	לא ניתן לשנות נוסח נספח ב'. 

מצ"ב נוסח נספח ב' מתוקן בסוף מסמך זה. 

	40
	10.7.7
	האם ישולם בגין העובד בתחום הלוגיסטי תשלום נוסף לזה שיפורט בהצעת המחיר, ומהו מועד האיוש הנדרש למשרה זו.
	הצעת המחיר עבור העובד הלוגיסטי תהה כלולה בתמחור ההצעה שבנספח ב'.
מועד איוש המשרה כאמור בתשובה לשאלה 29.


	41
	10.7.8
	נבקש כי יובהר כי שתי העובדות המפורטות בסעיף זה יהיו בנוסף ל- 22 (או 23 כולל מנהל המנהלת/עובד כאמור בסעיף 10.7.7 למכרז) אנשי המציע כמפורט בדרישות המכרז.
	שתי המזכירות הן נוספות לשאר אנשי הצוות של המציע והן כלולות בתמחור הצעתו שבנספח ב'.

	42
	10.7.8
	האם ישולם בגין המזכירות בנוסף לסכום המפורט בהצעת המחיר, מהו המועד הנדרש לאיוש משרות אלה, האם קיימת חובה באיוש משרות אלה בעובדות או שניתן לאייש המשרות בעובדים.
	שכר המזכירות כלול בתמחור ההצעה שבנספח ב'. 
מועד איוש משרתן כאמור בתשובה לשאלה 29.

	43
	10.7.7

10.7.8
	במקרה של מינוי המציע רק בחלק מהתחומים, האם גם אז ידרשו העובדים המפורטים?
	ראה תשובה לשאלה 37.

	44
	10.7.11


	נבקש פרוט והבהרות לגבי אופן חישוב התאמת סכום התמורה.
	ביחס לכוח האדם הנדרש לפי התעריפים הקבועים בנספח י"ח.
תשומת לב קודם לתמחור ההצעה, חלוקת הוצאות ועלויות התקורה כאמור בתשובה לשאלה 3 – ושאלה 37. 

	45
	10.7.12


	כיצד תחולק "ירושת עדליא" בין שתי החברות הזוכות? כיצד יועמד ציוד המשרד והציוד המחשב שהועמד לידי עדליא לזוכה במהלך החפיפה?
	חלוקת הציוד שהנו רכוש המשרד תתבצע על פי החלטת המשרד בהתאם לזכייה במכרז. 

	46
	10.7.13


	  לא ברור האם עלות רישיונות תוכנה ו/או עדכוני תוכנות על חשבון המזמין או על חשבון הזוכה? 
מבוקש: הבהרה.
	כל הרישיונות והתוכנות עבור מנהלת תחבורה ציבורית ירכשו במימון משרד התחבורה ויהיו רכוש המשרד כאמור במפורש בסעיף.

	47
	10.8


	ככלל, אנו סבורים שהמנגנון המאפשר למשרד פיצול הפעילות הינו לא נכון תפעולית ומהותית ויוצר, בנוסף, בעיות התחשבנות רבות.

בכל מקרה, אם וכאשר יישאר על כנו המנגנון המאפשר למשרד חלוקת הפעילות לשני המציעים – יש להגדיר באופן מפורט כיצד תותאם התמורה לכל מציע ובכלל זה פרוט דרישות התקורה בהתאם לאופן הפיצול (רכבים, משרדים, מזכירות, דרישה לאיש קשר ס' 10.7.7 וכו').
	ראה תשובה לשאלה 3 ו- 37.

	48
	10.9


	בסעיף זה מפורט רף עליון להצעות, אנו סבורים כי במקביל יש לציין גם רף תחתון כך שבאופן הזה יוגדר ויוגבל תחום ההצעות.

מבחינות רבות הצורך ברף תחתון חשוב יותר מרף עליון וזאת בעיקר על מנת שלא יתקבלו הצעות מחיר אגרסיביות שישפיעו על יכולת הזכיין להעמיד צוות כח אדם ברמה ובאיכות הנדרשת לפעילות נשוא מכרז זה.
	ראה תשובה לשאלה 26.

	49
	11.3.2
	מנגנון התאמת התמורה המופיע בס' 11.3.2 אינו ברור.

אנו מבקשים כי יצויין מנגנון ההפחתה באופן ברור ופרטני.

נבקש התייחסותכם גם לחודשים בהם חלים מועדי ישראל, האם הצורך בהעמדת מכסת השעות מתקיימת גם בחודשים אילו, האם ימי החג וערבי חג ,יחשבו כחלק מהמכסה או יש לקחת בחשבון כי בחודשים אלו תפחת התמורה בהתאם לכמות השעות שיבוצעו בפועל? ובאיזה מנגנון תופחת התמורה במקרה כזה ?

על מנת שלא לגרום לייקור ההצעות וכדי שתמנע פגיעה בזוכה במכרז, אנו מציעים כי לגבי החודשים בהם חלים חוה"מ פסח וסוכות יוגדרו מכסות שעות לעובד בהיקף נמוך יותר (בהתאם לחוקי העבודה הנהוגים) באופן שהפחתה בסכום התמורה, ככל שתהיה, תהיה מבסיס נמוך יותר.
	מנגנון ההפחתה יעשה באופן יחסי לאותו החודש ובכלל זה יובאו בחשבון ימי חג והכל בהתאם לחוק.

	50
	11.4
	בהתייחס לסעיף זה נבקש הבהרה לגבי מי חלה האפשרות לפיצול המשרה – האם זה לכלל כ"א (כולל אנשי הצוות המוצע במסגרת מכרז זה ) או רק לגבי 16 אנשי המציע שאינם במסגרת הצוות המוצע במכרז.
	רק לגבי 16 העובדים ושלא אחד מאלו המנויים בסעיף 4.2.

	51
	11.4
נספח א'
	דרישת הפקדת הסכמי העסקה עם העובדים במשרד התחבורה, אינה עולה לכאורה בקנה אחד עם מערכת היחסים
המוגדרת במסמכי המכרז האמורה למנוע קיום יחסי עובד – מעביד עם משרד התחבורה. בקשת סמכויות פיקוח על תנאי העסקה של עובדי המינהלת עלולה לגרום לקיום יחסי עובד מעביד, בעוד שהרציונאל הנראה 
במסמכי המכרז של עורך המכרז הוא הפוך. בנוסף, הדרישה הזו משמעותה גילוי סודות מסחריים ברורים של הזוכה. בנוסף, גם זכותו של העובד לפרטיות תנאי העסקתו – היא מתבקשת. 
מתבקש: לבטל דרישת הפקדת הסכמי העבודה. לחילופין, לקבוע דרישה של תצהיר הזוכה בפני עו"ד בדבר עמידתה בחוקי ההגנה על השכר, והפקדת תצהירים אלה במשרד התחבורה. 
מבוקש:  לשנות דרישה זו.
	הסעיף ימחק.

	52
	11.6
	נבקש הבהרה האם סכום העמלה המחושב הוא גם על מרכיב המע"מ.
	לא. העמלה מחושבת ללא מרכיב המע"מ.

	53
	11.8
11.9
	מבקשים כי תאושר הצמדה מלאה למדד, וזאת החל ממועד ההתקשרות.
	הסעיף נותר על כנו. הסעיף בהתאם להוראות התכ"ם.

	54
	12.1.1

12.1.2
	מבקשים להקטין את סכום הערבות לשליש מהסכומים הנקובים בסעיפים הנ"ל.
	נדחה. הערבות נקבעת בהתאם להוראות התכ"ם.

	55
	12.2.2
	האם הערבות הביצוע בסך 600,000 ₪ (סעיף 12.2.2) תצומצם בהתקיים שתי זוכות? לכמה?

האם דרישות הביטוח יצומצמו בהתקיים שתי זוכות? לכמה?
	ערבות הביצוע תחושב על פי ההתקשרות בפועל לפי מספר תחומי עיסוק, כשלכל תחום עיסוק יובא בחשבון שיעור ערבות בסך של 120,000 ש"ח. דהיינו, זוכה שההתקשרות עמו תהא ל-3 תחומי עיסוק ימציא ערבות ביצוע בסך של 360,000 ₪.
באשר לדרישות הביטוח אלו יישארו על כנם.

	56
	16.2
	ההתקשרות עם עובדי גרעין הניהול המקוריים בהצעה תהא עוד לפני הגשת ההצעות, לפיכך דרישת סעיף 16.2 אינה ישימה לעובדים אלו.

מבוקש:  לבטל דרישה זו לגבי עובדים אלה.
	נוסח הסעיף שונה ויהא: "כל עובד מנהלת קבוע וכל התקשרות עם ספק משנה טעון אישור מראש של מנהל האגף או מי מטעמו, להוציא ששת העובדים המוצעים במסגרת הגשת ההצעה והמנויים בסעיף 4.2"

	57
	16.6
	האם מיקום המשרדים הינו שיקול דעת המציע. מה יהיה הפיצוי הכספי במקרה בו ידרוש משרד התחבורה משרד נוסף בתל אביב או בירושלים. האם ניתן יהיה להציע משרד במטרופולין ת"א ובמרחק נסיעה של דקות ספורות ממשרד התחבורה.
	מיקום המשרד הראשון בתל אביב או בירושלים בסמיכות למשרד התחבורה (כלומר במרחק הליכה של עד רבע שעה)- לשיקול דעת המציע. 
במקרה של דרישה למשרד שני הדבר אינו בשיקול דעת הזוכה אלא של המשרד בלבד.
 

	58
	16.6
	נדרש לתמחר במסגרת ההצעה הכספית שכירת משרד נוסף אם תתקבל הנחייה כזו ממשרד התחבורה. ניסוח זה מייקר את ההצעות וספק אם יהיה בו צורך.
מבוקש: לקבוע כי הצעת המחיר לא תכלול משרד נוסף, אך תחייב שכירת משרד נוסף בהתאם להוראת המשרד ובכפוף לאישור עסקת השכירות על ידי המשרד.
	הצעת המחיר בנספח ב' אינה כוללת משרד נוסף. התשלום בעבורו יבוצע בנפרד.

	59
	19.4
	אנו מבקשים כי ס' 19.4.1 ו- 19.4.2 יחולו לגבי מציע שאינו תאגיד רשום, בהתאמה הנדרשת. בנוסף – אנו מבקשים כי הדרישות להצגת מתודולוגיה לניהול הפעילות המפורטת בס' 19.4.3.6 יחולו גם לגבי מציעים שהינם תאגידים רשומים. כמו כן נראה שנפלה טעות במספור סעיפים 19.4.3.7-19.4.3.8 והדרישות בסעיפים אלו אמורות היו לחול על כל המציעים.
	אכן סעיפים 19.4.1 ו19.4.2 יחולו בשינויים המתאימים כאמור בין היתר בסעיף 19.4.3 למפרט המכרז.
סעיף 19.4.3.6 ישונה ל-19.4.4.

סעיף 19.4.3.7 ישונה ל- 19.4.5.

סעיף 19.4.3.8 ישונה ל- 19.4.6.
שלושת הסעיפים הללו חלים על כל המציעים.

	60
	19.4.3.6 עד 
19.4.3.8
	נבקש כי יובהר כי כל המסמכים הנדרשים במסגרת הסעיפים 19.4.3.6 עד 19.4.3.8 יחולו גם לגבי תאגיד שאינו רשום בהתייחס לכל אחד מהשותפים במציע (בעלי המניות העתידיים  באותו תאגיד).
	ראה תשובה לשאלה 59. הסעיפים חלים לגבי כל המציעים.
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	22.2
	1.  אופן הניקוד האיכותי של אנשי הצוות-
בסעיף זה מצוין כי "כבר עתה יצוין כי לצורך חישוב הניסיון יינתן דגש על היקף, מהות ואיכות הניסיון בתחום הרלוונטי"-
על אף הקביעה המאוד ברורה הזו, פרוט ניקוד הניסיון של אנשי הצוות בטבלה מתייחס אך ורק להשכלה ולמשך הזמן (הוותק) בתחומים הרלוונטיים. 
באופן הזה לא ניתן למעשה בתהליך הניקוד שום משקל ל"היקף, מהות ואיכות הניסיון בתחום הרלוונטי".
הדבר נראה בעינינו כבלתי סביר ויוצר עיוות באופן שקלול ובצוע הניקוד האיכותי בהשוואה בין מציעים שונים ובהתייחס לאנשי הצוות המוצעים.
נבקשכם לשקול בחיוב להוסיף פרמטרים לניקוד האיכותי של אנשי הצוות כך שיכללו פרמטרים הנוגעים למהות הניסיון, איכותו וההיקף הרלוונטי לכל תחום כפי שאף צוין על ידכם במסגרת מסמכי המכרז. 
2.  בנוסף, באופן ספציפי, בהתייחס לדרישות הסף ואופן ניקוד מנהל הטכנולוגיות, אנו מבקשים לציין את הנקודות הבאות:
· מסלולי לימודים לתואר ראשון ושני  בתחומי מערכות מידע מתקיימים רק בשנים האחרונות. 
לכן- הקושי לאתר מועמדים העונים לדרישות המכרזיות הן בהתייחס "להשכלה אקדמית רלוונטית" והן בהתייחס לקיומו של תואר שני בעייתי ביותר.
אנו סבורים כי יש להגדיר את דרישות ההשכלה כתנאי סף  לגבי מנהל תחום הטכנולוגיה באופן הבא:
"תואר ראשון בתחומי ניהול/כלכלה/הנדסה/מדעי החברה"


	מצ"ב נוסח הסעיף המתוקן בסוף מסמך זה.

	62
	22.2
	בהתייחס לניקוד האיכותי יש לתת משקל ללימודים ספציפיים לתחום העיסוק שבו יפעל מנהל הטכנולוגיות ולא רק לגבי קיומו של תואר שני – לגביו אפילו לא הוגדר התחום על ידכם.
· לאור העובדה שבעבר לא היו מסלולי תואר ראשון שהכשירו מנהלי מערכות מידע- רבים ממנהלי מערכות המידע רכשו את ההשכלה הרלוונטית בקורסים שונים.
אנחנו מבקשים כי הגדרת תקופת שנות הניסיון ב"ניהול פרויקטים טכנולוגיים"
תהיה בהתייחס למועד תחילת פעילות המועמד בניהול פרויקטים טכנולוגיים ולא בהתייחס למועד סיום התואר הראשון.
בנוסף נראה לנו כי נדרשת הגדרה ברורה יותר ל"ניהול פרויקטים טכנולוגיים" באופן שיובהר שהכוונה לניסיון כמנהל מערכות מידע בארגון בעל גודל סביר (יוגדר על ידכם- אבל חייב להיות הגדרת סף לגודל ארגון רלוונטי ומורכבות פעילותו).
· גם כאן יש להגדיר מה הכוונה ל"ניסיון בתחום התחבורה הציבורית".
	מצ"ב נוסח הסעיף המתוקן בסוף מסמך זה.

	63
	22.3
	בהתייחס לסעיף זה, על תת סעיפיו נבקש הבהרות הבאות:
1.  מדוע לא יקבע רף תחתון להצעת המחיר  בנוסף לקיומו של רף עליון?
2. השארת החופש ושיקול הדעת למשרד בבחירה בין שימוש במנגנון בסעיף 22.3.3.1 לבין שימוש במנגנון בסעיף 22.3.3.2  עלולה להיות בעייתית ולגרור קיומן של מניפולציות בעת הגשת ההצעות.
הדבר בעייתי יותר כאשר מדובר באפשרות של מכרז עם מס' מציעים קטן.
תיאורטית ייתכן מצב שבו תהינה 2 הצעות בלבד – לא סביר אז להשאיר מנגנון כזה על כנו. נראה לנו שסביר היה להגדיר, גם בהגדרה כוללנית, מה יהיו הקריטריונים לקבלת ההחלטה לפיצול הזכייה ולמעבר לניקוד הצעת המחיר בשיטה שבסעיף 22.3.3.2.

3. סעיף 22.3.3.1 מנגנון התמחור הכספי-
לכאורה יש שני דירוגים כספים מקבילים:
1.  דירוג כספי של הסכום הכולל (הצעת המציע לכלל המנהלת בו זמנית).
2. במקביל דירוג כספי של הסכום הכולל המחושב (של כלל 5 הפעילויות) וזאת לצורך החלטה של פיצול המנהלת.
לפי שני סולמות אילו יתכן מצב שבו ההצעה הזוכה לפי הדירוג הראשון (א) לא בהכרח תהיה בכלל בין שתי הצעות הזוכות לפי דירוג ב' – בגלל שייחסה עודף עלויות לפיצול אע"פ שהיא ההצעה הזולה ביותר וצמד ההצעות האחרות המפוצלות יקרות יותר אך הן בתחום האומדן שהמשרד קבע שהוא מתיר הגדלת העלות כתוצאה מפיצול. 
	א. ראה תשובה לשאלה 48.
ב. ראה סעיף 22.5 במפרט המכרז, המייתר שיקול דעת כלשהו וקובע את אופן הבחירה בין זוכה אחד לבין שני זוכים.
ג. כל הנ"ל בא לידי ביטוי בסעיף 22.5  שם ניתנה הדעת לכך.
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	23
	האם ניתן לענות על המכרז ע"ג טפסים שהורדו מהאינטרנט? 
	אפשרי, אך הדבר אינו פוטר מתשלום דמי השתתפות בסך 500 ₪ כאמור בסעיף 4.4 ו-23 למכרז.
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	24
	המענה לשאלות קריטי להכנת הצעה, ואף החלטה אם להשתתף בו. לאור מורכבות המכרז אנו מבקשים כי ייקבע מועד למענה לשאלות ההבהרה של המתמודדים. בנסיבות הקיימות בהן ישנן שאלות רבות ומהותיות, לא ניתן יהיה להבנתנו לתמחר הצעה ולהגישה במועד הקבוע בסעיף 24 .


	נדחה.

	66
	27
	נבקש כי יובהר כי אדם הנכלל במסגרת הצוות המוצע יכול להיות רק במסגרת הצעה אחת.
	אכן, איש צוות יכול להיות מוצע רק על ידי מציע אחד בלבד. 

	67
	27
	לא ברור האם ניתן להציע מנהל תחום/סגן מנהל תחום אשר הוא מועמד אצל מציע נוסף ?
מבוקש: הבהרה.
	ראה תשובה לשאלה 66.
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	29.2

29.5
	נבקש כי הדרישה ביחס לפרוט התקשרויות עם משרד התחבורה תחול, בנוסף למציע, גם לגבי אנשי הצוות המוצעים וכן לגבי בעלי המניות בתאגיד המציע ו/או כל אחד מהשותפים (בעלי המניות) בתאגיד שעדיין לא התאגד במועד הגשת ההצעה למכרז ושירשם אם יזכה במכרז.
	הסעיף נותר על כנו.


	69
	29.4
	מבקשים הבהרה למה מתייחסים בהגדרת עבודות בתחום התחבורה הציבורית, לגביהן יהיה המציע מנוע מתכנון.
	הכוונה לכל עבודה בתחום של תחבורה ציבורית.

	70
	29.4
	האם ביצוע תכנון, בקרה, הפעלה, תכנון הנדסי או תכנון פיזי של תחבורה ציבורית או מתקני עבור הסקטור הממשלתי אסורים ?
	כן.
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	30
	הדרישות הביטוחיות המופיעות במכרז גבוהות משמעותית מהקיים היום הן בהקשר של המציע/הזוכה והן בהקשר לדרישות ביטוח מקבלני משנה.
נבקש כי הדרישות המופיעות יופחתו להיקף שהוא סביר בהקשר לפעילות נשוא המכרז.
	דרישות הביטוח נותרות על כנן ללא כל שינוי.

	72
	
	בהינתן קיומה של חברה המשמשת זה עשור כמנהלת, ואשר עשויה להשתתף במכרז זה, נראה כי יש לה יתרון מובנה במכרז, לרבות עודף אינפורמציה, אשר מקשה מאוד על התמודדות אחרים במכרז בזה בצורה שוויונית, ואף עלולה לפוסלו. נבקש כי לא יינתן יתרון לחברה הקיימת אם בהיותה בעלת מידע עודף ו/או בדרך אחרת.
	ניתנה הדעת לעניין זה בכתיבת מפרט המכרז על נספחיו.


	73
	
	 אין מידע בדבר רמת ואיכות הציוד הנמצא אצל עדליא

מבוקש: פירוט מלא של כל האינפורמציה הרלוונטית.

	כל מידע מעבר לאמור בנספח י"ט, אינו רלוונטי.
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	לא ברור מי מהחברות תקבל את העמלות מהספקים בחודשי החפיפה.

מבוקש: הבהרה לגבי קיום התשלום בחודשי החפיפה ובהליכי הקמה ותשלום העמלות.
	בכל תקופת החפיפה ועד סופה העמלות ישולמו לחברה היוצאת.
ראה לעניין זה גם תשובות לשאלות 34 ו-35.

	75
	נספח ב'
	האם סכום מחיר מרכיבי התחומים (בשונה מהמחיר הכולל) יכול לעלות על 1,200,000 ₪ כולל מע"מ ?
	ראה תשובה לשאלה 26.

	76
	
	האם מותר להציע שירותים רק בחלק מהתחומים- למשל טכנולוגיה וסטטיסטיקה? במקרה זה, מה יהיו הקריטריונים לניגוד עניינים.
	לא. ראה סעיף 10.8 למפרט המכרז.

	77
	
	מה החומר והנהלים שיועברו במסגרת תקופת החפיפה. 
	בתקופת החפיפה יינתן מענה לכך.

	78
	
	האם קיימת תכנית עבודה שנתית של המנהלת ל- 2013. אנו מבקשים לפרסמה כעת במידה והיא קיימת. 
	טרם קיימת תכנית עבודה שנתית סופית של המנהלת לשנת 2013, לפרסום.
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	מהו ערך התקציב השנתי הממוצע לתקופת ההתקשרות. 
	להלן הנתונים הרלוונטיים לשנת 2010 ו-2011. יודגש כי אילו נתוני העבר ואין ללמוד מהם דבר לגבי התחייבות המשרד לעתיד. 

לשנת 2010 –
856,350 ₪   כ"א

1,474,408 ₪  ספקים

2,330,758 סה"כ ממוצע לחודש

לשנת 2011-
946,146 ₪  כ"א

1,612,938 ₪ ספקים

2,559,084 ₪ סה"כ ממוצע לחודש



	80
	
	מבקשים להבהיר כי התשלום בגין תקופת החפיפה ו/או כל תקופה אחרת ממועד תקופת ההתקשרות יהיה בתשלום מלא.
	כן להוציא העמלות ובאופן יחסי למצוות כוח האדם והציוד הנלווה שיועמד בפועל לרשות המשרד. ראה תשובה לשאלה 34 ולשאלה 74.

	81
	22.2
	בקשה לעדכון הניקוד הניתן להשכלת של מנהלי התחומים כך שיינתנו 2 נקודות לתואר שני או תואר ראשון עם 10 שנות ניסיון, זאת בהקבלה לקריטריונים הקבועים לעמידה ביועץ 2 לפי מחירון החשב הכללי.
	מצ"ב נוסח סעיף מתוקן בסוף מסמך זה.
ראה גם תשובה לשאלה 18.

	82
	נספח ז
2.1
	כ"א שנשאר לחפיפה עם החברה הבאה. האם תשולם בעבורו תמורה חודשית?
	כן.

	83
	המכרז בנוי כך שבאופן מעשי כל התארגנות מכל סוג שהוא – ללא צורך בקיומו של תאגיד במועד הגשת ההצעה- המסוגלת להציע צוות נדרש של 6 אנשים, כפי שהוגדר במכרז, יכולה להשתתף כמציע במכרז.
במכרז שבו יש דרישה להקמה ותפעול של מנהלת שהינה מערכת מורכבת וגדולה, במסגרתה עובדים 22 אנשי מקצוע ועובדים נוספים, עם לוגיסטיקה מורכבת של מכרזים, ניהול ספקי משנה בהיקפים נכבדים וכו' – סביר היה לצפות שיוגדר "רף כניסה" לכשירות של מציעים או לכל הפחות לתת לזהות ומאפייני הגוף המציע משקל בניקוד ההצעות, כמו גם לניסיון הרלוונטי של הגוף המציע.
לאור האמור לעיל, אנחנו מבקשים כי ועדת המכרזים תבחן  הכללת שינויים במסמכי המכרז, כדלקמן: 
1. יורשו לגשת למכרז רק תאגידים, לגביהם יוגדרו תנאי סף רלוונטיים להיקף ואופי פעילות כזה.
לחלופין, ככל שיוחלט בכל זאת לאפשר השתתפות של התאגדויות חדשות,  יוגדרו תנאי סף לשותפים במציע הרלוונטיים לאופי המכרז והיקף הפעילות. 

2.  ככל שיורשו לגשת גופים שעדיין לא התאגדו, למען השוויון, יש לדרוש הצגת כל המסמכים הנדרשים כתנאי סף בסעיפים 4.1.13-4.1.1.5 עבור כל אחד מיחידי המציע.
3. אנו סבורים כי יש לדרוש  כי במסגרת ההצעה תוגש מתודולוגיה להערכות המציע לביצוע העבודה. מתודולוגיה זו תוגש ע"י כל המציעים, תאגידים קיימים ותאגידים חדשים. מתודולוגיה זו תשמש את עורך המכרז גם בבחירת ודרוג המציעים הן באמצעות החומר הכתוב ואפשרית גם באמצעות ראיון הצוות המוצע והמציע
בהקשר זה יוער כי לא ברור האם סעיף 19.4.3.6 למכרז מתייחס לתאגידים חדשים או לכל המציעים, ובכל מקרה אין בחינה וניקוד של המתודולוגיה.

	א. אין שינוי בנוסח סעיף 4.1 כך שהן חברה או שותפות הרשומים בישראל והן יחידים שהתקשרו ביניהם בהסכם לצורך השתתפות במכרז זה ועדין לא התאגדו בישראל יכולים להגיש הצעתם למכרז זה.
ב. נדחה. כל דרישות המכרז נעשו באופן שווה ככל האפשר בין כל המציעים. כך למשל הדרישה בתנאי סף 4.1.1.3 באה לידי ביטוי בסעיף 19.4.3.4 בשינויים המתאימים.
ג. ראה תשובה לשאלה  59 וכן פירוט בשינוי הסעיף 22.2 המצ"ב בסוף מסמך זה. 

	
	"צוות מוצע" ו"השלמת כח אדם"
הניקוד האיכותי כולו, לפחות במבנה המכרז הקיים, מבוסס על ניקוד 6 אנשי צוות ע"פ ההגדרות במכרז.

תנאי המכרז אינן מחייבים התקיימות של יחסי עובד – מעביד בין אנשי הצוות למציע (אפילו אחד לא)- במילים אחרות יכול מציע להגיש הצעה הכוללת אנשי צוות שלא עבדו אפילו יום אחד במציע ואין להם בהכרח כל ניסיון עבודה משותף ולקבל ניקוד ע"פ אותם קריטריונים שיקבל מציע שכל אנשי הצוות, או חלקם, מועסקים על ידו במשך תקופה הקודמת למועד הגשת ההצעות. כמו כן לא ברור האם יש מחויבות אמיתית של אנשי הצוות המוצע למציע להעמיד את עצמם לרשות המציע בלוחות הזמנים אשר נקבעו במסגרת המכרז  או שמדובר בהצגת קורות חיים אותם ליקט המציע כמועמדים פוטנציאלים.
לאור זאת אנו מבקשים שיובהר מה הזמינות הנדרשת לגבי הצוות המוצע לגבי כל המציעים (תאגידים קיימים וחדשים) ובהתייחס לדרישות המכרז ובהתאמה ללוחות הזמנים שנקבעו.
בנוסף, אנו מבקשים כי ככל שניתן להעסיק במסגרת עובדי המציע המוצעים במסגרת ההצעה אנשים שאינם עובדים ביחסי עובד מעביד, אזי ביחס למי שאיננו עובד המציע יתווספו הדרישות הבאות: 
1. צרוף הסכמים חתומים (ללא תנאים מסחריים) בין המציע לבין כל אחד 
מאנשי הצוות המוצע התואמים לדרישות המכרז,לרבות התחייבות איש הצוות לעמוד לרשות איש הצוות מידית עם בחירת המציע כזוכה וכמו-כן לא להיות מועסק בשום גוף אחר למעט הגוף המציע אם וכאשר יזכה המציע במכרז וכן אותן דרישות בקשר להימנעות מניגוד עניינים. 
2. לוחות הזמנים שנקבעו לגבי תחילת פעילות הזוכה במכרז, ובכלל זה באופן מפורט השלמת גיוס כח האדם (6 אנשים המוצעים והשלמת 16 נוספים), צריכים להיות חלק מתנאי החוזה כסעיף יסודי.
	א. ראה תשובה לשאלה 14.
ב. ראה תשובה לשאלה 29.

	
	3. 
	


מובהר בזאת, כי התשובות לשאלות ההבהרה שניתנו במסגרת מסמך זה מהוות חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז. במקרה של סתירה בין מסמך התשובות לשאלות הבהרה לבין מסמכי המכרז, יגבר האמור במסמך זה.









בכבוד רב, 










וועדת המכרזים

נספח ב' למכרז
הצעת מחיר 
יש למלא את כל פרטי ההצעה. הצעה מחיר חסרה עלולה להיפסל על הסף.
נקבע רף תחתון להגשת הצעות שהנו מחיר כולל של 1,000,000 ₪ כולל מע"מ בשיעור של 17%. הצעות נמוכות מרף זה תיפסלנה על הסף.

שם המציע: _______________

 מס עוסק/ח.פ.: ____________

לכבוד משרד התחבורה התשתיות הלאומיות והבטיחות בדרכים,
1. להלן הצעת המחיר למכרז מספר 16/12 "למתן שירותי ניהול, ריכוז, תיאום וייעוץ בתחום התחבורה הציבורית עבור משרד התחבורה, התשתיות הלאומיות והבטיחות בדרכים".
2. הצעת המחיר תעשה לכל תחום עיסוק בנפרד וכן תינתן גם הצעת מחיר כוללת. יוער, כי הצעת המחיר הכוללת אינה חייבת להיות סך כל הצעות המחיר של כל תחומי העיסוק. 
3. התשלום יבוצע על פי המוצע בנספח זה עבור כל תחום עיסוק בו יועסק הזוכה בפועל במידה ותפוצל הזכייה בין שני זוכים. במידה ויבחר זוכה אחד במכרז, ישולם המחיר הנקוב בהצעת הזוכה תחת "מחיר כולל".
	
	תחום כלכלי 
(4 עובדים)
	תחום תכנון, הנדסת תנועה וייעוץ אסטרטגי
 (7 עובדים)
	תחום מערכות מידע ו/או טכנולוגיות רלוונטיות בנושא תחבורה ציבורית
(4 עובדים)
	תחום בקרה ויישום
(4 עובדים)
	תחום סטטיסטיקה
(3 עובדים)
	מחיר כולל

	מחיר מוצע לאספקת השירותים נשוא המכרז לחודש
	
	
	
	
	
	


4. המחיר אינו כולל מע"מ.
5. המחיר כולל את כל ההוצאות. ידוע, כי לא תשולם כל תמורה נוספת או אחרת מעבר למחיר המוצע להוציא רכב רביעי כאמור בסעיף 6 להלן, ומשרד נוסף כאמור בסיפא של סעיף 16.6 למפרט המכרז. 
6. במסגרת סעיף 5 לא יובא בחשבון תשלום בגין אופציה לרכב נוסף כאמור בסיפא של סעיף 10.7.4 למפרט המכרז. הצעת המחיר לרכב הנוסף הנה ______________ ₪ לחודש כולל מע"מ.
7. המחיר יהיה צמוד למדד המחירים לצרכן החל מתום החודש ה-18 לתקופת ההתקשרות, כאשר מדד הבסיס הינו המדד הידוע בתום 18 חודשים מהמועד האחרון להגשת ההצעות.

8. על אף האמור לעיל, אם במהלך 18 החודשים הראשונים של ההתקשרות, יחול שינוי במדד המחירים לצרכן ושיעורו יעלה לכדי 4% ממועד החתימה על הסכם זה, תעשה ההתאמה לשינויים כדלהלן: שיעור ההתאמה יעשה בין המדד, שהיה ידוע במועד שבו עבר המדד את 4% לבין המדד הידוע בחלוף 6 חודשים. לדוגמא: במידה ובחלוף 8 חודשים מהמועד האחרון להגשת הצעות עלה המדד על 4%, אזי תתבצע הצמדה ראשונה בחודש ה-14 ומדי כל 6 חודשים לאחר מכן.

9. ידוע לנו כי ההצמדה תהא על יתרת התמורה שטרם שולמה בלבד.
  _________________                                                           ___________________
               תאריך                                                                               חתימה וחותמת המציע
נספח כ"א

[image: image1.emf]נושא *ספקים / שם הספק 

₪  באלפי 

מ.ע.כולל מ הערות

ביצוע סקרים

מבוצע על ידי החברות הכלולות במאגר חברות  הסקרים 

שירן ומדגם, מרטנס הופמן, דאטאסנס: של המנהלת        7,859 

תכנון ניהול ובקרה על סקרים תסקיר        2,062 

החל מחודש 

 כל 2011אוקטובר 

פעילות התכנון 

והניהול  של סקרים 

מבוצעים  על ידי 

הצוות הסטטסטי 

במנהלת

הערכות להפעלת התחבורה הציבורית בשעת חירום HOY 2050        1,016 

אינטגרציה בין הרכבת לתחבורה הציבורית באוטובוסים 

ומוניות שירות אביב ניהול        4,415 

כרטוס חכם/ ייעוץ בנושא הקמת מסלקה  אלעד מערכות, טסקום, אביבה שניצקי        3,424 

פיתוח מערכות מחשוב

, ISR,  AKT, אופיסופט, אדוונטק, אלעד מערכות

תבונה, סיסטמטיקס, גיאופוקוס      11,040 

ניתוח מערכות מידע וניהול פרוייקטים

רמי , יוסי שמיר, אפרת נחמני, אלעד מערכות, איתי פז

דרור ניתוח , פוינט אוף ויו, רבי'שי ג, זמר ברשאי, כהן

מימשק, מערכות מידע        6,726 

כתיבת  נהלים A.L.D           410 

תחזוקת מערכות מחשוב סילטק, מטריקס, אלעד מערכות           881 

בקרה על מפעילי שירות ברק סער        1,885 

צ"יעוץ בנושא תשתיות ומתקני תח יורם גדיש           943 

פרויקט שילוט סטאטי SDG - חנה ליברמן           932 

תחזוקת תשתיות מחשוב ורישוי תוכנות

, קומדע, מפה, סילטק, פולימיל, סלבה בירפיר, גל תכנון

ספירטק, יניוס'ג, קליפר        3,876 

יעוץ בנושא המגזר החרדי שלמה רוזנשטיין           980 

אוטובוסים- יעוץ בנושאים טכניים   צברטק        2,172 

תכנון תחבורה ציבורית

מבוצע על ידי החברות הכלולות במאגר חברות  התכנון 

י"מת, פלאן. ב.א, גל תכנון, PGL, MTP: של המנהלת        5,077 

יעוץ בנושא מגזרי מיעוטים שיבלי פאתק           591 

רפורמה בענף מוניות שירות רנטרנד ויעקב קולניק           180 

נושאים שונים )הנחית סדנאות, שמאויות, שכר נהגים(יעוצים שונים            239 

נגישות י"מת, ל.ק.עמותת ש           702 

בקרה פיננסית יעקב אלדובי, מרטנס הופמן           793 

מבוצע כיום על ידי 

הצוות הכלכלי 

במנהלת

תגבור מערך אכיפה מרמנת           633 

רשימת הספקים כוללת את כל הספקים להם היו : הערה

ההתקשרויות עם . ל"התקשרויות עם המנהלת בתקופה הנ

.חלק מהספקים הסתימו במהלך התקופה ואינן פעילות

2012מאי   - 2008תשלומים לספקי מנהלת בתקופה מאי   


במקום הטבלה שבסעיף 22.2 שלב שני תובא הטבלה הבאה
: 
	מנהל תחום מכרזים וכלכלה                                                                                   (עד 10 נקודות)

	השכלה אקדמית רלוונטית
	תואר שני בכלכלה/ מנהל עסקים/ משפטים
	1 נקודה

	ניסיון בכתיבת הסכמים עם גופים ציבוריים  
	נקודה על כל שנתיים ועד שלוש נקודות.

	ניסיון בכלכלת תחבורה ציבורית
	0.5 נקודה על ניסיון מעל ל- 4 שנים ועד 6 שנים.
עוד נקודה על ניסיון מעל ל- 6 שנים.

	ניסיון במכרזים ציבוריים
	נקודה על כל שנה ועד שלוש נקודות.

	ניהול צוות עובדים של 3 איש לפחות
	0.5 נקודה על כל שנה במהלך 10 השנים האחרונות ועד 1.5 נקודות

	מנהל תחום תכנון תחבורה ציבורית והנדסת תנועה                                               (עד 10 נקודות)

	השכלה אקדמית רלוונטית
	תואר שני 
	1.5 נקודות

	ניסיון בתכנון תחבורה ציבורית והובלת תהליכי תכנון ויישומן
	נקודה על כל שנה מעל שלוש שנים ועד 4 נקודות.

	ניסיון במכרזים ציבוריים
	נקודה על כל שלוש שנים ועד 2 נקודות

	ניהול צוות עובדים של 3 איש לפחות
	0.5 נקודה על כל שנה במהלך 10 השנים האחרונות ועד 2.5 נקודות 

	סגן מנהל תחום תכנון תחבורה ציבורית והנדסת תנועה                                           (עד 3 נקודות)

	השכלה אקדמית רלוונטית
	תואר שני 
	1 נקודה

	ניסיון בתכנון תחבורה ציבורית
	נקודה על כל שנה מעל שלוש שנים ועד שתי נקודות.

	                                    מנהל תחום סטטיסטיקה                                                  (עד 10 נקודות)

	השכלה אקדמאית רלוונטית
	תואר שני בסטטיסטיקה/ כלכלה/ מנהל עסקים 
	1 נקודות

	ניסיון מוכח בתחום הסטטיסטיקה
	נקודה על כל שנה מעל חמש שנים ועד 3 נקודות.

	ניסיון בסקרים (כולל סקרי שביעות רצון) 
	נקודה על כל שנתיים ועד שתי נקודות.

	ניסיון בניהול הסכמים על גופי שדה ובקרה עליהם
	נקודה על כל שנתיים ועד 2 נקודות.

	ניסיון בתחום תחבורה ציבורית
	נקודה  על כל שנת ניסיון ועד שתי נקודות.

	מנהל תחום טכנולוגיה                                                                                           (עד 10 נקודות)

	 השכלה אקדמית רלוונטית
	תואר במערכות מידע  או קורס גבוה בתחום מערכות מידע בהיקף של לפחות 400 שעות
	 0.5 נקודה

	ניסיון מוכח בניהול פרויקטים טכנולוגיים בתחום מערכות מידע 
	נקודה על כל שנה מעל חמש שנים ועד 2 נקודות.

	ניסיון מוכח בהקמת: בסיסי נתונים,  מערכות גיאוגרפיות, ומערכות B.I. 
	נקודה על שנת ניסיון באחד או יותר מהתחומים המפורטים ועד 2 נקודות. 

	ניסיון מוכח בניהול ותחזוקת מערכות ממוחשבות מורכבות 
	נקודה על כל שנת ניסיון ועד 2 נקודות.

	ניסיון בניהול קבלני משנה
	נקודה מעל שלוש שנות ניסיון.

	ניסיון בתחבורה תחבורה ציבורית
	נקודה על ניסיון מעל שנה ומעלה.

	ניהול צוות עובדים של 5 איש לפחות 
	0.5 נקודה על כל שנה במהלך 7 השנים האחרונות ועד 1.5 נקודות 

	מנהל תחום בקרה ויישום                                                                                       (עד 10 נקודות)

	השכלה אקדמאית רלוונטית
	תואר שני
	0.5 נקודות

	ניסיון מוכח בתחום הבקרה ו/או הפיקוח
	נקודה על כל שנת ניסיון מעל חמש שנים ועד 2 נקודות.

	ניסיון בתחום תחבורה ציבורית
	נקודה על כל שנת ניסיון ועד 2 נקודות.

	ניסיון בהקמה ניהול ותחזוקה של מערכות בקרה תפעוליות
	נקודה על כל שנת ניסיון ועד 2 נקודות.

	ניסיון מוכח בכתיבת נהלים
	נקודה על כל שנת ניסיון ועד 2 נקודות.

	ניהול צוות עובדים של 5 איש לפחות 
	0.5 נקודה על כל שנה במהלך 7 השנים האחרונות ועד 1.5 נקודות 

	מתודולוגיה                                                                                                             (עד 4 נקודות)

	1 נקודה - למתודולוגיה לניהול מכרזים 
1 נקודה – למתודולוגיה של אכיפה על מפעילי תח"צ

1 נקודה – למתודולוגיה של אסטרטגית פיתוח מערכות טכנולוגיות בתחום התח"צ

1 נקודה - להגדרת רמת שירות התח"צ

	מנהל לוגיסטי                                                                                                            (עד 3 נקודות)

	תואר במשפטים/ כלכלה/ מנהל עסקים
	1 נקודה

	ניסיון בניהול תקציבים בהיקף של 5 מיליון בממוצע לכל אחת בחמש השנים האחרונות
	1 נקודה

	ניסיון של שלוש שנים לפחות בניהול מכרזים, התקשרויות ואדמיניסטרציה משרדית ב-7 השנים האחרונות
	1 נקודה


� תקופת ניסיון שתובא בחשבון לצורך ניקוד האיכות הנה זו שנצברה ב-12 השנים האחרונות, אלא אם כן צוין אחרת. 
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